
SURAT PEKELILING PERKHIDMATAN BIL. 2 TAHUN 1996

PROGRAM UNTUK MEMBANTU PESARA AWAM
BEKERJA DENGAN SEKTOR SWASTA

TUJUAN

1.    Pekeliling ini bertujuan menerangkan panduan bagi membantu pesara atau 

bakal pesara sektor awam mendapatkan pekerjaan di sektor swasta.

LATAR BELAKANG

2.    Oleh kerana negara kini sedang mengalami kekurangan tenaga kerja yang 

meruncing, Kerajaan telah memutuskan supaya langkah-langkah yang sesuai 

diambil bagi membantu memudahkan pesara sektor awam mendapatkan 

pekerjaan di sektor berkenaan.

3.    Pesara sektor awam yang dimaksudkan di dalam Pekeliling ini termasuklah 
pesara tentera dan polis.



CARA MEMOHON

4.  Untuk membantu memudahkan pesara sektor awam mendapatkan pekerjaan 

di sektor swasta, Kerajaan telah meminta majikan firma swasta mengenalpasti 

kekosongan jawatan di syarikat masing-masing yang sesuai diisi oleh pesara 

tersebut. Maklumat ini akan disebarkan kepada semua pejabat Jabatan Tenaga 

Rakyat, Kementerian Sumber Manusia.

5.  Pesara-pesara yang berminat bekerja dengan sektor swasta bolehlah 

mendaftarkan diri dengan mana-mana Jabatan Tenaga Rakyat dengan mengisi 

Borang Pendaftaran seperti di Lampiran 'A'. Borang Pendaftaran tersebut boleh 

diperolehi dari pejabat Jabatan Tenaga Rakyat atau Bahagian Pencen, Jabatan 

Perkhidmatan Awam. Borang Pendaftaran yang telah lengkap diisi hendaklah 

dikemukakan ke pejabat Jabatan Tenaga Rakyat supaya permohonan mereka 

boleh didaftarkan. Senarai alamat serta nombor telefon dan faks Jabatan Tenaga 

Rakyat yang terdapat di seluruh negara boleh didapati di Lampiran 'B'.

6.  Jabatan Tenaga Rakyat akan menghubungi pesara atau bakal pesara yang 

telah mendaftar untuk memaklumkan jawatan yang sesuai dengan kelayakan 

dan pengalaman mereka serta butir-butir temuduga yang akan dijalankan oleh 

firma yang berminat mengambil mereka bekerja.

7.  Pesara-pesara juga boleh menghubungi mana-mana Jabatan Tenaga Rakyat, 

khususnya yang berhampiran dengan tempat tinggal mereka, bagi mendapatkan 

maklumat mengenai peluang pekerjaan yang terdapat di sektor swasta.



8.    Bakal pesara boleh mendaftarkan diri di Jabatan Tenaga Rakyat dalam 

tempoh enam bulan sebelum mereka bersara. Mereka dikehendaki 

memperbaharui pendaftaran masing-masing selepas setahun dari tarikh 

persaraan jika mereka masih belum berjaya mendapat pekerjaan dalam tempoh 

tersebut.

9.    Di antara syarat umum yang perlu dimiliki oleh pesara atau bakal pesara 

untuk berkhidmat dengan sektor swasta ialah:

(i) mempunyai tubuh badan yang sihat;

(ii) memiliki kelayakan dan pengalaman yang sesuai dengan jawatan yang 
hendak dipohon; dan

(iii) sekiranya tidak mempunyai kelayakan dan pengalaman yang diperlukan, 
mereka hendaklah bersedia untuk dilatih semula oleh syarikat yang ingin 
mengambil mereka bekerja.

BORANG PENDAFTARAN

10.    Borang pendaftaran yang dimaksudkan di perenggan 5 di atas boleh 

didapati di semua Jabatan Tenaga Rakyat, Kementerian Sumber Manusia dan 

Bahagian Pencen, Jabatan Perkhidmatan Awam mulai tarikh Pekeliling ini 

dikeluarkan.

PENUTUP

11.     Kemudahan yang disediakan oleh Jabatan Perkhidmatan Awam dan 

Kementerian Sumber Manusia adalah sebagai tambahan sahaja kepada saluran 



yang sedia ada. Setiap pesara bebas untuk berusaha sendiri mendapatkan 

peluang tersebut tanpa perlu bergantung kepada kedua-dua Jabatan berkenaan.

12.     Sebarang pertanyaan mengenai perkara ini bolehlah ditujukan kepada 

mana-mana pejabat Jabatan Tenaga Rakyat, Kementerian Sumber Manusia 

yang berhampiran.

"BERKHIDMAT UNTUK NEGARA"

(DATO' PADUKA DR. MAZLAN BIN AHMAD)
Ketua Pengarah Perkhidmatan Awam 
Malaysia.

Tarikh: 6 Ogos 1996

Semua Ketua Setiausaha Kementerian

Semua Ketua Jabatan Persekutuan

Semua Pentadbiran Setiausaha Kerajaan Negeri

Semua Ketua Pengurusan Badan Berkanun

Semua Ketua Pengurusan Kuasa Tempatan







LAMPIRAN 'B'

LOKASI PEJABAT-PEJABAT JABATAN TENAGA RAKYAT
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA

JOHOR DARUL TAKZIM

PENGARAH 
JABATAN TENAGA RAKYAT 
JOHOR 
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA 
TKT 2, BLOK A, 
WISMA PERSEKUTUAN, 
JALAN AIR MOLEK,
80000 JOHOR BHARU, 
JOHOR DARUL TAKZIM.

TEL : 06-2245396, 2241706
FAKS : 06-230776

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
BANGUNAN PEJABAT DAERAH 
LAMA,
JALAN PEJABAT KERAJAAN,
86000 KLUANG,
JOHOR DARUL TAKZIM.

TEL: 07-725557
FAKS: 07-725557

PENGURUS, 
JABATAN TENAGA RAKYAT, 
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA, 
JALAN GUDANG UBAT, 
85000 SEGAMAT, 
JOHOR DARUL TAKZIM.

TEL: 07-9311635

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
37-2B, JALAN RAHMAT,
83000 BATU PAHAT,
JOHOR DARUL TAKZIM.

TEL: 07-443822
FAKS: 07-4343822

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA, 
JALAN OTHMAN, 
84000 MUAR, 
JOHOR DARUL TAKZIM. 

TEL: 06-9522829
FAKS: 06-9522829

KEDAH DARUL AMAN

PENGARAH,
JABATAN TENAGA RAKYAT 
KEDAH
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA
TKT 3, WISMA PERSEKUTUAN,
JALAN KAMPONG BAHRU,
05000 ALOR SETAR,
KEDAH DARUL AMAN.

TEL :04-7322655
FAKS : 04-7342655



PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA
JALAN PETANI,
08000 SUNGAI PETANI,
KEDAH DARUL AMAN.

TEL :04-4212510
FAKS: 04-4212510

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA
TKT. 3, WISMA PERSEKUTUAN,
18000 KUALA KRAI,
KELANTAN DARUL NAIM.

TEL :09-9666389
FAKS: 09-966389

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA
TKT.2, BANGUNAN PKNK,
JALAN ASSAD,
09000 KULIM,
KEDAH DARUL AMAN.

TEL : 04-4903725
FAKS: 04-4903725

MELAKA

PENGARAH, 
JABATAN TENAGA RAKYAT 
MELAKA,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
TKT. 3, WISMA PERSEKUTUAN,
JALAN HANG TUAH,
75300 MELAKA.

TEL : 06-2824063
FAKS :06-2814063

KELANTAN DARUL NAIM

PENGARAH,
JABATAN TENAGA RAKYAT
KELANTAN,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA
TKT. BAWAH, WISMA 
PERSEKUTUAN,
JALAN BAYAM,
15200 KOTA BAHRU
KELANTAN DARUL NAIM.

TEL : 09-781870
FAKS : 09-7479020

NEGERI SEMBILAN DARUL 
KHUSUS

PENGARAH,
JABATAN TENAGA RAKYAT
NEGERI SEMBILAN,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA
TKT. 3, WISMA PERSEKUTUAN,
JALAN DATO ABDUL KADIR,
70000 SEREMBAN,
NEGERI SEMBILAN DARUL 
KHUSUS.

TEL : 06-7624068
FAKS : 06-7646309



PAHANG DARUL KHUSUS

PENGARAH, 
JABATAN TENAGA RAKYAT 
PAHANG,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
TKT. BAWAH, WISMA 
PERSEKUTUAN,
JALAN GAMBUT.
25530 KUANTAN,
PAHANG DARUL MAKMUR.

TEL : 09-522709, 524601
FAKS :09-553119

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
NO.8, (TKT. ATAS),
BANGUNAN LKNP,
JALAN SULTAN ABDULLAH,
26600 PEKAN,
PAHANG DARUL MAKMUR.

TEL :09-4221319
FAKS: 09-4221319

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
JALAN CHEROH,
27600 RAUB,
PAHANG DARUL MAKMUR.

TEL : 09-3551509 
FAKS: 09-3551509

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
NO. 40, LURAH TEMERLOH,
JALAN AHMAD SHAH 1,
28000 TEMERLOH,
PAHANG DARUL MAKMUR.

TEL : 09-2961234
FAKS: 09-2961234

PERAK DARUL RIDZUAN

PENGARAH,
JABATAN TENAGA RAKYAT 
PERAK,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
JALAN ISTANA,
30000 IPOH,
PERAK DARUL RIDZUAN.

TEL: 05-2545271
FAX: 05-2545221

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
40, TKT.1, TAMAN RAJA IDRIS,
JALAN IDRIS,
33000 KUALA KANGSAR,
PERAK DARUL RIDZUAN.

TEL :05-7761828
FAKS: 05-7761828



PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
TKT.2, BANGUNAN 
PERSEKUTUAN,
JALAN CHANGKAT JONG,
36000 TELUK INTAN,
PERAK DARUL RIDZUAN.

TEL : 05-622822
FAKS: 05-622822

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
TKT.3, WISMA PERSEKUTUAN,
JALAN ISTANA,
34000 TAIPING,
PERAK DARUL RIDZUAN.

TEL: 05-8072806

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
LOT 164, JALAN RAJA OMAR,
32000 SITIAWAN,
PERAK DARUL RIDZUAN.

TEL :05-913144
FAKS: 05-5072806

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
TKT. BAWAH, BANGUNAN 
KERAJAAN,
JALAN SULTAN AZIZ,
33300 GRIK,
PERAK DARUL RIDZUAN.

TEL : 05-7912213

PERLIS INDERA KAYANGAN

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
TKT. 1, BGN. TUN HJ ABD. RAZAK,
JALAN TUN HJ. ABDUL RAZAK,
01000 KANGAR,
PERLIS INDERA KAYANGAN.

TEL : 04-9761415
FAKS: 04-9761415

PULAU PINANG

PENGARAH,
JABATAN TENAGA RAKYAT 
PULAU PINANG,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA, 
TKT.2, BGN. TUANKU SYED 
PUTRA,
LEBUH DOWNING,
10300 PULAU PINANG.

TEL : 04-2613324
FAKS :04-2611929



PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
JALAN BAGAN LUAR,
12000 BUTTERWORTH.

TEL : 04-3235298
FAKS: 04-3331025

SELANGOR DARUL EHSAN

PENGARAH,
JABATAN TENAGA RAKYAT
SELANGOR,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
TKT.3, FASA 1, KOMPLEKS PKNS,
40000 SHAH ALAM,
SELANGOR DARUL EHSAN.

TEL : 03-5591135, 5592367
FAKS :03-5502393

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
TKT.3, BANGUNAN TABUNG HAJI, 
JALAN KAPAR,
41400 KLANG,
SELANGOR DARUL EHSAN.

TEL : 03-3423422, 3423423
FAKS: 03-3423423

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
NO. 129, TINGKAT SATU,
42700 BANTING,
SELANGOR DARUL EHSAN.

TEL : 03-8671373
FAKS: 03-8671373

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
LOT 2 & 2A, SS 5B/2,
KELANA JAYA,
47301 PETALING JAYA,
SELANGOR DARUL EHSAN.

TEL : 03-7768297/ 7768476
FAKS: 03-7768297/7768476

SABAH

PENGARAH,
JABATAN TENAGA RAKYAT 
SABAH,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
NO. 60, TKT. 4, BLOK E,
KOMPLEKS KUWASA,
49, JALAN KARAMUNSING,
88000 KOTA KINABALU,
SABAH.

TEL :088-230382/240851
FAKS : 088-242220



PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA,
NO. 8, TKT. 2, LOT NO. 9, BLOK 50,
BANGUNAN HEUNG MOI SDN. BHD.
JALAN KASTAM LAMA,
PETI SURAT 61170
91120 LAHAD DATU,
SABAH.

TEL : 089-82232

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA,
TKT. 2, RUMAH PERSEKUTUAN,
KM 11. JALAN LABOK,
W.D.T. NO.18,
PEJABAT POS RUMAH
PERSEKUTUAN,
90400 SANDAKAN,
SABAH.

TEL :089-668346

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA,
TKT. 11, BANGUNAN 
PERSEKUTUAN,
91000 TAWAU,
SABAH. 

TEL : 089-776352

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA,
TKT. 1, RUMAH PERSEKUTUAN,
PETI SURAT 205,
89808 BEAUFORT,
SABAH.

TEL : 089-211041

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA,
TKT. 2, BLOK F, BANGUNAN SEDCE,
JALAN MAWAR, W.D.T. NO. 40,
89059 KUDAT,
SABAH.

TEL : 088-611799

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA,
TKT. BAWAH, RUMAH
PERSEKUTUAN,
W.D.T. 136, 89009 KENINGAU,
SABAH.

TEL : 087-331832



PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
TKT. 1, BGN. TONG KAH HWA,
LOT3, JALAN INGRA MANIS,
T.L. 871, JALAN KUBANG, W.D.T. 
87,
87009 WILAYAH PERSEKUTUAN
LABUAN,
SABAH. 

TEL : 087-414351

SARAWAK

PENGARAH,
JABATAN TENAGA RAKYAT
SARAWAK,
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA,
TKT. 12, BANGUNAN SULTAN,
ISKANDAR, 
JALAN SIMPANG TIGA,
PETI SURAT 1468,
93730 KUCHING,
SARAWAK.

TEL :085-251378, 254281
FAKS :082-237051

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
TKT. 3, BLOK 1,
WISMA PERSEKUTUAN,
JALAN GERTAK, PETI SURAT 
787,
98008 MIRI,
SARAWAK.

TEL : 085-413603

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA,
LOT 116, TKT.2, BANGUNAN
EJAWARIS,
JALAN HAJI TAHA,
PETI SURAT 1468,
93730 KUCHING,
SARAWAK.

TEL : 085-240064

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
WISMA PERSEKUTUAN FASA 
11,
JALAN AWANG RAMLI AMIT,
96008 SIBU,
SARAWAK.

TEL : 084-338311

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA,
TKT.1, BLOK 3, LOT 432,
JALAN SIMANGGANG/SERIAN,
PETI SURAT 119,
95007 SRI AMAN,
SARAWAK.

TEL : 084-322491



PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
TKT.3, BLOK B,
WISMA PERSEKUTUAN,
JALAN BUANG SIOL,
PETI SURAT 259,
98708 LIMBANG,
SARAWAK.

TEL : 085-212178

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA,
NO. 72, TKT. 2, JALAN REPOK,
PETI SURAT 447,
96100 SARIKEI,
SARAWAK.

TEL : 084-654013

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
TKT.2, WISMA PERSEKUTUAN,
KM1, JALAN TUN RAZAK,
PETI SURAT 433,
97008 BINTULU,
SARAWAK.

TEL :086-332841

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA,
TKT.2, WISMA PERSEKUTUAN,
PETI SURAT 150,
96807 KAPIT,
SARAWAK.

TEL : 086-796630

TERENGGANU DARUL IMAN

PENGARAH,
JABATAN TENAGA RAKYAT
TERENGGANU,
KEMENTERIAN SUMBER 
MANUSIA,
TKT.1, WISMA MAJU, 
JALAN SULTAN ISMAIL,
20200 KUALA TERENGGANU, 
TERENGGANU DARUL IMAN,

TEL : 09-6221225/6221255
FAKS :09-6241877

PENGURUS,
JABATAN TENAGA RAKYAT,
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA,
LOT 3.02, TKT.3,
BANGUNAN WISMA SERANGKAI,
JALAN SULAIMAN,
24000 KEMAMAN,
TERENGGANU DARUL IMAN.

TEL : 09-591499
FAKS: 09-591499



WILAYAH PERSEKUTUAN

PENGARAH,
JABATAN TENAGA RAKYAT
WILAYAH PERSEKUTUAN,
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA,
TKT.2, WISMA MOHAMED 
EBRAHIM,
87-89, JALAN TUANKU ABD. 
RAHMAN,
50100 KUALA LUMPUR.

TEL : 03-2920172, 2920237,2920044
FAKS : 03-2948271

JABATAN TENAGA RAKYAT,
(PERKHIDMATAN PEKERJAAN),
TKT. 5, (LEVEL 6) BLOK B,
PUSAT BANDAR DAMANSARA,
DAMANSARA HEIGHTS,
50540 KUALA LUMPUR.

TEL: 03-2557222
FAKS: 03-2557923


